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1 VODAFONE

1.1 AKTIVACE:

PRODEJ MODULU TELEFONY

ZIiSKANI DATOVEHO VYUCTOVANI OD OPERATORD

1.2 INSTRUKCE KE STAZENI

Aktivace i mésicni datova vyuctovani jsou poskytovany ZDARMA.

Datové vyUétovani mizete aktivovat pomoci Samoobsluhy = M{j Vodafone v
nabidce "Sluzby" anebo prostfednictvim VIP linky. Jakmile si sluzbu aktivujete,
mUlzete si sva Uctovaci data stahovat z Internetové samoobsluhy kazdy mésic v
den, kdy byl vas ucet vystaven.

Je mozné stahnout UCty pouze za posledni tfi mésice pocinaje datem, kdy si
sluzbu aktivujete. To znamena, pokud si sluzbu aktivujete dnes, nasledujici
meésicni vyuctovani bude prvni, které si budete moci stahnout.

vstupte do Samoobsluhy (http://samoobsluha.vodafone.cz) a pfihlaste se
pod svym heslem administratora uctu
Kliknéte na odkaz - Informace o vyuctovani. V tabulce faktur uvidite dva
sloupce oznacené jako Datové vyuctovani

O

vodafone'

Navinky e-mailern B

i v Ddhlageni

+ Moje firma
v Infarmace o firmé
» Moje kddy PIN a PUK
b WydEtovani
v Zména hesla
r Nastaveni inkasa

» Forrnuldfe

r ¥ydaje pod kontrolou

v Chytrj piehled

, Woladi jistina 5 Valaci
lirmit

* FlexiLimit
+ FlexiStrop
» Padminky

+ SluZby pro moji firmu

v Sluzby pro maji firmu

, Kédy PIN a PUK pro
astatni &sla

verze: 1.00

+ ENGLISH VERSION

+ ODHLASENI

 Info & Zabava

vyhlegvants | | BTSN

Vitejte v Internetové Samoobsluze!

Ma téhle strénce si miZete pohoding a rychle aktivovat nové slufby nebo
tFeba zkontrolovat, kolik jste uZ tenhle mésic provolsli., Zaénéte nabidkou
wlevo!

Vodafone Odmény

Samoobsluha Mdj Yodafone

i Napovéda

Roz¥ifené wyhleddvani B

. Objevte barevny swét : Samoobsluha Miij

: MMS i Vodafone je prosté
Pro situace, kdy slova nestad, skvéla.
¢ Jjeou tady nafe MMS, Jednoduie to
i wyfofte a poflete kamaradim na

: mobil nebo email. & navic mizete
: pridat i dlouhe texty a zvuky!

| o M3 otevfeno nonstop!
¢ ole dplng zdarmal
i oJerychld a pohoding!

: : Anketa
b Samoobsluhu Mdj Yodafone:
0 Mavitévuii pravidelng
0o MawEtgvuii piile¥itostnd
i1 9 MNenavEtdvuii skoro vibec
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PRODEJ MODULU TELEFONY

ZIiSKANI DATOVEHO VYUCTOVANI OD OPERATORD

» Kliknéte na jeden z odkazl v téchto sloupcich: "Rozpis U¢tovani" nebo
"Rozpis pouzivani"

Firemni Samoobsluha Mdj Yodafone

o » ENGLISH VERSION » ODHLASENI
! Info & Zdbava { Vodafone Odmény ! Napovéda

vodafone' _ ; .
MNovinky e-railern B Wyhleddvani: RozEiFené wyhleddvani B

e ———— Vyuctovani
-t e
* v Odhlageni

Poslednich 5 vyaétovani

s - Na své ¥yuftovani se tu milzete podivat asi tfi dny po jsho vystaveni, Zobrazens Vyddtovéani neslousi jako dafiovy doklad,
~ Moje firma . L o o 2T " . 7 . o
Platit Wydctovdni mUZete dokonce | pFes bankomat - rddi vdm povime, jak a kde. Snadno to zvlddnete také z vaieho
v Infarrnace o firmé telefonu,

» Maje kédy PIN a PUK

+ Vydtowdni Cislo uyiictovini Datum uystaveni Splatmost  Kredity Cistka Datové Yyiictovdni

v Zréna hesla

b Mastaveni inkasa . p— .
Zobrazit Wyictovdni PoplatkwlPougivind Elektronické vyittovdni

» FormuldFe

Zobrazit Wwiftowdni Poplatky Poudivdni Elektronické uvodEtoudni

+ ¥¢daje pod kontrolou Zobrazic Vuifrowini
obrazit Myuctovani
v+ Chytr§ pfehled

, Volad jistina a Volac Zobrazit Wuiéroudni
limit

» Flaxilimnit Zobrazit Wyd&toudni

b FlexiStrop

Reklarmad Vytidtovsni je mo#né uplstnit do 2 mésich od jeho dorufeni (v pFipadé zakaznikd woFiusjidch slufbo Bo suém do 2
» Podrinky rnésich od jeho zpfistupnéni v Internetové samoobsluze) pisernné na adrese spoledénosti Vodafone, a5, Vinohradskd 167,
100 00 Praha 10, Uplynotim [h8ty pro podsni reklamace préve na jeji uplatnéni zanik s,
v §luZby pro moji firmu .
MNA&S tip
v Sluby pro moji firrmu ) . L. " e = . . . e ) . .
' Cheete si Wyi&tovdni ulofit do poditade? Z4dny problém! Majedte my3i na odpovidajici odkaz "Zobrazit", kliknéte pravim
, Kody LS LS tlagitkemn a zvolte poloZku "Save Target As..." nebo "UloZit cil jako..." A pak uZ si jen vyberte, kam cheoete VyOctovani
ostatni &isla ulodit

= Po kliknuti se objevi okno s pokynem k ulozeni souboru
= Ulozte soubor do slozky na svém pocitaci, kde ho pozdé&ji budete moci najit.

2 T-MOBILE

Cena elektronické verze podrobného vypisu hovorl je 40,- bez DPH/mésic .

2.1 AKTIVACE

Nutnd je registrace ve sluzbé T-zones (www.t-zones.cz).

Aktivace podrobnych datovych vyuUétovani se provede v sekci MGj T-mobile >
Vyuctovani sluzeb - Podrobné vypisy.

systemart s.r.o. — software solutions duben 2007
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PRODEJ MODULU TELEFONY

ZIiSKANI DATOVEHO VYUCTOVANI OD OPERATORU

Cesky |

-« I - -Mobile-

| OdhldZeni | t-zones

Miij T-Mobile

| Volani | Zpravy | Telefony Sluzby a tarify | t-zones Péiée apodpora eShop O spoleénosti |

Informace

WyliEtovani sluZeb

= Podrobng wypisy

Podrobng wipisy

Forma wipisi

Opis WydStovani

Fakturacni adresa
oty limit
Mahled na tranzakce m-platha

Inkazo
Ml et

Diatove sluZhy

Mastaveni siuieh

Mastarveni telefonu

Tarifni Zvyhodnéni
T-hohile Bonus
T-Mokile Info

Podrobné vypisy

Chzah:

Ohbjedndvky wipizd pro Ofastnické smiouwy .
Forma wypist
Elektronicks nebo tidténa podoba vipis.

2.2 INSTRUKCE KE STAZENI

Na strance:

www.t-zones.cz > Moje sluzby - Mdj T-mobile > Pfihladeni ©> VyU&tovani sluzeb

éesky I

-« [ - -Mobile-

| CdhldEeni | t-zones

Miij T-Mobile

| Volani | Zpravy | Telefony ‘ Sluzby a tarify t-zones Péée a podpora eShop 0 spolecnosti |

Fodrobne wypizy

Opis WydStovani

Fakturatni adresa
1G4 limit
Mahled na tranzakce m-platha

Inkazo
MEj et

Datove sluzhy

Mastaveni siuieh

PMastaveni telefonu

Taritni Zvyhodnéni
T-Mahile Bonus
T-Mahile Info

Vyuctovani a platby

Ohbzah:

Vyiétovani sluzeb

Elektrorizky nahled na vyuitovani slufeb = moZnosti jejich tisku.

Podrobné wypisy

Fiehled o platbach za sluby T-Mobile

Opis Vyuctowini

MoEnost pofadéni o kopii Wwodtovani sluieh.

Fakturaéni adresa

Adresa uréend pro korespondenci. MoZnost zmény.

] limit

SluZba umoZiivje nastavit mEsiEni imit pro kontroly vyde spotfeby Vasi SIM karty,
Hahled na transakce m-platba

Fiehled operaci, uskuteénénych prostfednictyvim sluZby m-platha Internetifisp
Inkaso

Slufba sloufi k nastaveni inkasni plathy.

Mij Géet

SluZba umoifivje nastavit pravidelng zasiani informadni SMS o vyEi Yadeho celkového YWyictovani

Stahnout “Podrobny vypis hovori”, ktery je v pravém sloupci.

systemart s.r.o. — software solutions
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PRODEJ MODULU TELEFONY

ZIiSKANI DATOVEHO VYUCTOVANI OD OPERATORU

Cesky | | Odhlazeni | t-zones

-+ T - -Mobile- Muj T-Mobile

| Volani | Zprauy | Telefony | Sluzby a tarify t-zones Péée a podpora eShop 0 spoleénosti |

Informace

Vyuctovani sluzeb Mapovéda

u Wyctovani sluzeb

Podrobng wypizy

Opis ydctovani Prehled Vyuétovani sluzeb

Fakturatni adresa

- Daiowy Datum Datum Celkové Celkem za Celkem k  Zbyvajici
by lirmit (Io.kh(ﬁ zdanitelného a 1I.1tno"ti wyiuétovini za  zprostredkovany  uhradé castkak
Nahled na transakee m-platba s plneni PAest uzby (Ke) prodej (Ke) (K¢} dhrade (Ke)
Inkazo
WG Gdet E

Datové siuzby

Mastaveni siuieh

Mastaveni telefonu

Tarifni Zvyhodnéni
T-Maohile Bonus
T-Mohile Info

888888

Elektronicky néhled na Wydétovani =luieb umoZfiue prohliZet &itisknout vade Vylétovani sluzeb za pozlednich fest uzavienych
ziétovacich obdobi. Pokud jzou na vadem Wyddtovani suZeb détovana vice jak dvé telefonni Sizla, je soudast vyddtovani sluzeb Souhrnny
uéet. Souhrnny Gdet vam poskyiuje piehled o podiu vadeho telefonniho Sizla na celkove Gastoe Wyddtovani sluZeb. Po kliknuti na ikonu
"Padrobng wypis hovord® se vam detaing zobrazi jednotivé polozky wipisu. Podrobny wipis hovor se vztahuje k telefonnimu Sz, pod nim je
provedena vade registrace sluzby MO T-Mohile. 2ktivact (deaktivaci) Elektranického podrobného whisu hovorl provedete v sekel YyOStovani
a plathyl Podrobng wypisy. DileZita upozornéni: Zde wyobrazené Vyuétovani sluzeb T-Mobile neni danowym dokladem & neni
uréeno pro uplatnéni DPH! Jedna =2 pouze o kopii dafiového dokladu, Prehled sutomaticky generovanych Uyiétovani sluzeb nezohlediuje
piipadngé zmény uplatnéng po datu wystaven Vydétovan sluZeb, Datum vystaveni piipadé na sesty den od konce zuétovaciho obdobi.
Budete-li platit “y0ctovani sluZeb dfve, neZ ho obdriite postou, wwhplfte prozim sprévné wiechny potiebné ddaje, zejména variabilni symbol
{= ¢islo daniového dokladu), specificky symbol (= variabilni symbol), éislo nadeho bankovniho Gétu (19-2235210247/0100) a
presnou castku. Aktivuite si slufhu MGj Géet, diky které vam bude pravidelné kazdy mésic pfichézet bezplatna informacni SMS o celkové
wiE Yadeho VyOctovani. Pro aktivac zadlete bezplatnou SMS zpréwu ve tearu +UCET na Sislo 4603 nebo =i sluZhu aktivufte v sekci MG T-
Mobiled vy Etovani a platbys MO Uéet. Informaci o poslednim vystaveném Vyiétovani sluzeb obdrifte také po odesléni bezplatng SMs
zprévy = heslem UCET CELKEM nebo UCT! na Sizlo 4603, Yice informaci naleznete na internetovich stréankach T-Mobile.

Tento podrobny vypis se vztahuje pouze k telefonnimu dislu, pod nimz je
uvedena Vase registrace u T-mobile.

Pro stahovani kompletnich dat a nasledné exporty slouzi aplikace

,Spravce firemnich nakladd", kterd je ZDARMA, ale pouze pro zadkazniky s
Ramcovou smlouvou u T-mobile.

3 02- MOBILY

Aktivace sluzby Podrobny elektronicky ucet (PEU) a vydani certifikdtu jsou
ZDARMA.

Mésicni poplatky jsou 60,- bez DPH/mésic, pro firemni tarif O2 optimum profi je
PEU k dispozici ZDARMA.

3.1 AKTIVACE

Aktivaci je mozno provést na této strance:

http://www.cz.02.com/bus/cz/services/view/dataContainer-FiremniAplikace-
O2PEU-PEUaktivace.html

systemart s.r.o. — software solutions duben 2007
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PRODEJ MODULU TELEFONY

ZIiSKANI DATOVEHO VYUCTOVANI OD OPERATORU

3.2 INSTRUKCE KE STAZENI

Po zadani stranky https://ucty.cz.02.com je nutné nejprve zvolit digitalni
certifikat, ktery jste od operatora 02 obdrzeli.

Zualitsdigitsalmmeertiikat K podpisuldat e ui b AUk kG pro ...

o

Wystavitel
Tispsball {dd
fispsral CAR
Giarsrall CA%

Podrobnosti..
Zobrazit certifikét...

Po absolvovani bezpecnostni procedury se otevre stranka PEU (Podrobny
telefonni Ucet). Spravce sluzby nebo UzZivatel (dale jen uzivatel) stiskne na
zakladni strance sluzby "Prohlizeni dat".

0,

Podrobny elektronicky ucet

Firma: 86 S o0 o S Soubory ke stazeni

Nabidka Zuétovaci obdobi: Archiv (VSechny CSV a PDF)

+ Prohlizeni dat Z006/08 V] VSechny PDF EH
+ Hledani podle mabilniha Dostupné kody zakaznika: Vsechny CSV %]
o g = g |
gisla - .
+ Nast [ Uivateld LR T Acrobat Reader pro prohlizeni PDF
astaven uaivatE zoubord si miZete stahnout na

+ Personalizace uZivatele www.adobe.com

L WWINZIP pro prohlizeni ZIP soubord si
+ Informace o certifikdtu miiZete stahnout na

WWW.WINZIp.com

 piipadé problémd ze obratte na adresu korporace@oZ2, com nebo na Wageho specdialistu linky pro korpordtni zékazniky

Jeleformica o zo0c Telofénica 02 ceach Republic, 2.5

Implicitné se nabizi data za posledni ukoncené zuctovaci obdobi. Jiné
obdobi mdzZze uzZivatel zvolit kliknutim na S$ipku v rubrice "Zué&tovaci
obdobi" a po rozbaleni listy s dostupnymi zuctovacimi obdobimi dalSim
kliknutim vybrat pozadované obdobi.

Upozornéni: Poclet dostupnych zuctovacich obdobi je stanoven
Telekomunikacnim zakonem

systemart s.r.o. — software solutions duben 2007
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PRODEJ MODULU TELEFONY

ZIiSKANI DATOVEHO VYUCTOVANI OD OPERATORU

’

Kédy zékaznika psané ¢ervenym pismem obsahuji data o zac¢tovani.
Kédy zdkaznika psané ¢ernym pismem neobsahuji data o zuctovani.
Uzivatel kliknutim zvoli kéd zdkaznika, jehoz data chce stahnout.

V okné na pravé strané kliknutim na symbol H pude ulozeno datové
vyuctovani za vybrané obdobi na pevny disk.

: p Podrobny elektronicky ticet

HELEMA

Firma: 86 5t o 0 ' e Soubery ke stazeni

v (VS w
Nabidka Zictovaci obdobi: charilSechnvCSValEOR)

+ Prahlizeni dat 200508 - Vsechny PDF
+ Hledani podle mobilniho Dostupné kidy zakaznika: Qs“"“ycs“ 4]
Eisla aanei
LML o .
+ Mast [ uSivateld ——— Acrobat Reader pro prohlizeni PDF
astavent nsvatel zoubord si mizete stahnout na

+ Personalizace uZivatele www.adobe.com

L WinZIP pro prohlizeni ZIP soubaord =i
+ Informace o certifikdtu Imifete stéhnout na

WWW.WINZIp.com

W pFipadé problémd se obrathe na adresu korporace@o2. com nebo na Yageho spedalistu linky pro korpordtni zdkazniky
;mf‘m @ 2006 Telefdnica ©2 Czech Republic, a.=,

Podrobné navody ke sluzbé PEU:

http://www.cz.02.com/bus/cz/services/view/dataContainer-FiremniAplikace-
O2PEU-service 05 02 5b.html

4 O, — PEVNE LINKY

v _rv

Aktivace sluzby e-G&et je ZDARMA. Mé&siéni poplatky jsou rdzné dle varianty e-
uctu, ale pro ziskani potifebného datového vyuctovani je postacujici bezplatna
varianta.

Mésicni poplatky za sluzbu e-ucet

Varianta sluzby e-ucet Cena bez DPH

0, e-Ucet bez zasilani vyuctovani v papirové podobé 0 K¢

0, e-ucet se zasilanim souhrnného vyuctovani v papirové podobé 29 K¢

0, e-Ucet se zasilanim plného vyuctovani v papirové podobé 39 K¢

e-ucet bussiness bez zasilani vyuctovani v papirové podobé 0 K¢ <:|
systemart s.r.o. — software solutions duben 2007
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e-ucet bussiness se zasilanim souhrnného vyuctovani v papirové podobé 29 K¢

e-ucet bussiness se zasilanim plného vyuctovani v papirové podobé 199 K¢
e-Ucet bussiness TOP bez zasilani vyuctovani v papirové podobé 3 500 K¢
e-lcet bussiness TOP se zasilanim souhrnného vyuctovani v papirové podobé 3 700 K¢
e-ucet bussiness TOP se zasilanim plného vyuctovani v papirové podobé 3 900 K¢

Pozn.: Cena za pFislusnou variantu sluzby je jednotna (viz vyse) a nezavisi na pocCtu telefonnich stanice,
které jsou do sluzby e-ucet zahrnuty.

4.1 AKTIVACE

Aktivace se provadi na http://e-ucet.cz.02.com , nebo na www.cz.02.com .

Elektronicky ucet

komfortni informace o vy(ctovani sluZzeb

Hlauni stranka » e-ddet

Zakladni inforrmace Vitejte v e-Uctu UzZiteéné

Chei e-Géet Sluba e-ddet Wam nabizi moznost sledovat Vase Vydétovani za sluzby spolecnosti Telefdnica ® Zakaznicky portdl
0z Czech Republic, a.s. na internetu, Zhavite se tak skladovani swich starich papirovich aétd a % Telefonni seznam

e ] Py pfesta budete mit dokonaly prehled.

. =+ ¥ypotet optimdlniho
Cenik tarIiqu
Kontakty
. Prihlaseni
Casté otazky
+ PrihldZeni do aplikace e-0det
Souvisejici odkazy

Wydejni mista zlatych

stranek

Objednani a aktivace sluZby e-Gcet
+ obiednst slufbu e-ddet

° + Aktivovat slufbu e-diet
Demo sluZby e-Ocet
+ Interakfivni demo sluZbu Q. e-0det

° + Interaktivni demo slufbu e-ldet business
+ Interaktivni demo sluZbu e-Gfet business TOP

Mfﬁm @ 1996-2006, Telefdnica ©F Czech Republic, a2, | www. telefonica.es | wew.0Z.com + tisknout strdnku
systemart s.r.o. — software solutions duben 2007
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4.2 INSTRUKCE KE STAZENI

Na strance:
http://e-ucet.cz.02.com > Prihlaseni > Stazeni dat

Tato stranka umozZiuje uzivateli stdhnout data za vSechny faktury, které ma
uzivatel dostupné - tzn. nacist a ulozit je na vlastni pocita¢ pro pfipadné dalsi
analyzy nebo archivaéni dlvody.

Po ,vytvoreni pozadavku" (pro pozadované obdobi) je vygenerovano datové

vyuctovani, které stahnete do pocitace kliknutim na @. Soubor ulozte na
pozadované misto na pevném disku. Tento soubor je v komprimované podobé
(.zip) a pro dalsi zpracovani v aplikaci Hovorné je ho nutné nejprve ,rozbalit" do
podoby .csv .

Elektronicky ucet

komfortni informace o vytctovani sluzeb

Ufivatel: Syusternart .r.o.  IEO: ¢ e ¢
Hlauni stranka » Stafeni dat

Aktudlnf obdobi

. oy

Prehled détd Referentni Zatatek obdobi-Konec DELOTNY ¥Yelikost
Jméno platce

StaSeni dat Lislo obdobi vytvoieni kB

WA 14.08.2006
Piehled plateb bl = 01.07.2006-31.07.2006 (00 Hovory  Staden
Zména nastaveni uZivatele Zobrazena stranka 1 z celkem 1 1
Souvisejici odkazy Typ dat | Hovory M Obdobi hovaory Zervenec || Referendni Sislo | 14008 P M ¥ytvoiit poZadavek

Zalkaznicky portal

JQW?M @ 1996-2006, Telefdnica ©2 Czech Republic, a.5. | wwwtelefonica.es | waw 02.com + tizknout stranku

5GTS NOVERA

5.1 AKTIVACE

A4 ’

Aktivace sluzby WebCare je ZDARMA a provede se pomoci formulare ,Zadost
o registrovany pfistup WebCare" , ktery je k dispozici zde:

http://www.gtsnovera.cz/cs/zakaznicka podpora/formulare ke stazeni.shtml
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PRODEJ MODULU TELEFONY

ZIiSKANI DATOVEHO VYUCTOVANI OD OPERATORU

5.2 INSTRUKCE KE STAZENI{

Data o hovorech jsou pristupna ve webové sluzbé WebCare.

Vstup do této sluzby je na: https://webcare.gtsnovera.cz

Pfipojit se k webcare.gtsnovera.cz E@

WP

Uzivakelske jméno: | ] v |

Heslo: | |

[ ]Zzapamatovat hesla

[ Ok ][ Storno J

Po zadani uzivatelského jména a hesla je zpfistupnéna sluzba WebCare - Sprava
zadkaznického uctu.

Webcare
Sprava zakaznického uctu

Zakaznik | SluZby | Faktury | PFehled hlas.sluZeb | Detail hlas.sluZeb | ¥¥pisy hlas.sluZeb | Napovéda | Odhlasit se English version

Ma partilu Webcare jsme pro vis plipravili Fadu vylepéeni, Hlavni nevinkeu je valba nastaveni vlastnich kriséril pra zobrazeni detailnich infarmaci o vaam hlasouém provozu, Tyto filtry si navic mi3ere uladic 2 pakje znovu
poufit pii dalim piih s3eni. Samozisimostije modnost sditace 2 mazani uladengch filtrd, Mastaveni ulastnich filted mdzete prowdst u sekci “Detail hlasouich slufeb”. Zde i jednoduds suolite udmi pofadovand parametry.
Jadnou z nevingk je i moinost uolit vice peloek souasns - deposud byle moiné oenacitjen jsdnu polodku, Vytuaiang filtr ulaiite pamoci tagitka *Ulait filer”, MNezapemsite kaidg uklidand filr nows pojmenovst, jinsk
deide k piepsdnijif suistuiictho filey se stajngm dménem. 3if ulofent filtr snadno pousfere jeho uibirem 2 rozbslovact nabidky “Foudte file”, keerou naleznets u horni &4sti obrazouky. Véfime, f= vém novinky usnadni uadi
prici 3 budets = nimi spokeieni. V piipadé jskichkoliv dotazd nds newihsite kontzktaust n3 telefonnim ¢isle 800 390 390 nebo e-mailow sdrase info@atsnovera.cz.

V , Detail hlasovych sluzeb" se nastavi obdobi, pro které je pozadovan export dat.

Dale je mozné vybér omezit pouze na néktera tel. Cisla, na fakturacni kategorii a
smér.

Format exportovaného souboru - oznacit CSV a dat odeslat pozadavek. Jelikoz
vyrizeni pozadavku (exportu dat) nékolik minut trva je mozné se nechat o
dokonceni tohoto pozadavku informovat e-mailem. Potom se na stranky sluzby
WebCare vratit a hotovy soubor ulozZit.
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PRODEJ MODULU TELEFONY

ZIiSKANI DATOVEHO VYUCTOVANI OD OPERATORU

Webcare
Sprava zakaznického tétu

| ¥¥pisy hlas.sluZeb | Napovéda | Od

Detail pouziti hlasovych sluzeb

Pro dny od: 01.02.2007 00000 | Kalendd§¥  do: 21.02.2007 23:59 | Kalenddi

Omezit na sluzbu: | WEechny W |

Dmezit na tellinku: | Wiachny w |

TR

gy ek

Omezit na konkrétni fislo:

Howorné mistni A
Hovorné meziméstskeé =
Howorné mezindrodni =
. s .. ||Howorné do mobilnich sitl

Dmezit na fakturani kategorii: Piictup de datowgch it —
Howorné ostatni
PFichazi hovaory
Zughodnéné hovarné |

Omezit na smér: | Wiechny A

R O Tewtowd form it (sloupce oddéleny tabuldtorem)

@ CEY format (sloupce oddéleny stfednikem)
O %ML form st
D Wotvofit také jake ZIP soubar,

Zpisob informovini o

dohotoveni souboru: @ LG TRCTE

[ odellipozadavek || Ulotitfiler |

Po dohotoveni pozadavku je v sekci ,Vypisy hlasovych sluzeb™ moznost stahnout
vyexportovany soubor v pozadovaném formatu. Tento soubor ulozte na
pozadované misto na disku pro dalsSi zpracovani.

‘ Webcare Pp——

Sprava zakaznického étu

Sum. Graf Graf
[] O 01032007 0000 Do BLOZ2007 g g o0y agise 08,09,2007 09:07 Zobrazit StaZeni souboru csv assnse  Casovy dle  dle
araf fasu sméri
Sum. Graf Graf
0o =¥ 01'02'2007;;‘5”;' Do: 28.02.2007 12052007 1052 07.09.2007 10:55 Wibdr na zabrazeni piiliE velky Sta¥eni souboru THT 202356 fasovy dle  dle
graf  Easu sméBrii
Sum. Graf Graf
[l odi 01'02'200733‘500 Do 28.02.2007 o7 032007 10:35  07.03.2007 10:45 wibdr na zobrazeni piflis velky StaZeni souboru csv 936348 Casovy dle dle
‘ qraf Casu sméri
Sum. Graf Graf
0o =4 U"UZ'ZUUT;';‘EU;' Do:28.02.2007 12 0s 2007 10:07  07.09.2007 10:32 Wb e meemen GEIRE wellk StaFeni souboru HML 4622978 Casovy dle  dle
graf Easu smérii
O kel 04'03'200723‘505 Do: 04032007 o n22007 14/08  05.03,2007 14112 235dn§ zaznam nenalezen
Sum. Graf Graf
0o =4 01'03'200733‘503 e i 09.032007 g 032007 14101 05,03,2007 14:02 Zobrazit StaZeni souboru THT 104508 Casovg dle  dle
graf  Casu smérii
B 04'03'200733‘5090 Doy 04032007 og nss007 1401 05,03,2007 1401 2idnf 2d2nam nenalezen
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6 VOIP OPERATORI

Znacnd ¢&ast VoIP operatord (napf. Fayn, Ha-vel, VoIPEX, Tiscali a dal&) nabizi
na svych strankdch (v klientské ¢asti) zdarma prehled uskute¢nénych hovord
s moznosti exportu dat do csv popf. txt. Pro ostatni operatory, ktefi tuto sluzbu
standardné na svych strankach nenabizeji, vSak neni problém potifebna data
v potfebném formatu poskytnout.
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